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THÔNG BÁO
Ý kiến kết luận của Chủ tịch UBND huyện Vũ Thị Hà, 

tại Hội nghị kiểm điểm công tác cải cách hành chính năm 2022

Sáng ngày 20 tháng 3 năm 2023, Chủ tịch UBND huyện Vũ Thị Hà chủ trì 
Hội nghị kiểm điểm công tác cải cách hành chính (CCHC) năm 2022. Dự họp có 
Phó Chủ tịch Thường trực UBND huyện Dương Hà Hải, các Ủy viên UBND 
huyện; Lãnh đạo và chuyên viên phụ trách công tác CCHC các phòng: Nội vụ, Văn 
hóa và Thông tin, Tư pháp, Tài chính- Kế hoạch, Văn phòng HĐND&UBND 
huyện; Trưởng Bộ phận và chuyên viên giúp việc Bộ phận Một cửa huyện; đại diện 
Lãnh đạo và phóng viên Đài Phát thanh huyện.

Tại Hội nghị, Trưởng phòng Nội vụ huyện đã trình Báo cáo kiểm điểm trong 
thực hiện công tác CCHC và chấm điểm Chỉ số CCHC cấp huyện năm 2022.

Qua ý kiến thảo luận và thống nhất của các đại biểu dự Hội nghị, Chủ tịch 
UBND huyện Vũ Thị Hà, kết luận và chỉ đạo như sau:

1. UBND huyện cơ bản nhất trí Báo cáo kiểm điểm trong thực hiện công 
tác CCHC và chấm điểm Chỉ số cải cách hành chính cấp huyện năm 2022. Cá 
nhân đồng chí Chủ tịch UBND và UBND huyện chia sẻ với những khó khăn của 
các cơ quan chuyên môn, Bộ phận Một cửa huyện và UBND các xã, thị trấn 
trong thực hiện công tác CCHC, đặc biệt là CCTTHC; ghi nhận, biểu dương sự 
cố gắng và những kết quả đạt được trong năm 2022. Tuy nhiên, cũng phải thẳng 
thắn nhìn nhận, công tác CCHC năm 2022 còn nhiều hạn chế, yếu kém, người 
đứng đầu ở một số cơ quan chuyên môn và các xã, thị trấn chưa quyết tâm, 
quyết liệt, sâu sát trong công việc, để chỉ đạo, tổ chức thực hiện nhiệm vụ 
CCHC, nhất là CCTTHC, dẫn đến kết quả chung đạt thấp, tỉnh đánh giá ở mức 
"Hoàn thành nhiệm vụ".

2. Một số nhiệm vụ cần tập trung triển khai thực hiện trong thời gian tới:
2.1. Yêu cầu Bộ phận Một cửa huyện, các phòng: Tài chính - Kế hoạch, 

Tư Pháp huyện, UBND các xã: Bình Lãng, Nguyên Giáp, Hà Kỳ, Hà Thanh, Chí 
Minh, thị trấn Tứ Kỳ cần nghiêm túc kiểm điểm rút kinh nghiệm trong tập thể 
lãnh đạo và từng cán bộ, công chức phụ trách các lĩnh vực thuộc nội dung cải 
cách hành chính, nhất là CCTTHC, qua đó chấn chỉnh, để thực hiện tốt và hiệu 
quả hơn trong năm 2023 và những năm tiếp theo. Thời gian thực hiện xong 
trong tháng 3/2023.

2.2. Yêu cầu các phòng, ban, Bộ phận Một cửa huyện, Chủ tịch UBND 
các xã, thị trấn cần nghiêm túc chỉ đạo khắc phục những tồn tại, hạn chế trong 
báo cáo, đặc biệt trong 2 Công văn chỉ đạo của UBND huyện (Công văn số 
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238/UBND-NV ngày 09/3/2023 về việc chấn chỉnh kỷ luật, kỷ cương hành 
chính, đẩy mạnh cải cách hành chính, nâng cao hiệu quả giải quyết công việc 
trong thực thi công vụ; Công văn số 149/UBND-VP ngày 20/2/2023 về việc 
chấn chỉnh công tác tiếp nhận, giải quyết TTHC) để có giải pháp khắc phục sát 
hơn so với tình hình thực tế tại địa phương. Thời gian còn lại của năm 2023, yêu 
cầu lấy chỉ số hài lòng của người dân, doanh nghiệp và kết quả thực hiện dịch vụ 
công trực tuyến mức độ 3, 4 làm trọng tâm đột phá trong thực hiện; phấn đấu 
năm 2023, huyện xếp loại ở mức "Hoàn thành tốt nhiệm vụ" và xếp thứ 6/12 
huyện, thị xã, thành phố trở lên.

2.3. Yêu cầu Phòng Nội vụ huyện, Bộ phận Một cửa huyện cùng các cơ 
quan chuyên môn của huyện tiếp tục tăng cường kiểm tra, đôn đốc, giám sát, 
hướng dẫn công chức chuyên môn và Bộ phận Một cửa của UBND các xã, thị trấn 
trong tổ chức thực hiện, chấn chỉnh kịp thời nếu chậm trễ, lơ là, thiếu trách nhiệm, 
gây phiền hà hoặc có hành vi nhũng nhiễu khi thực thi công vụ, nhiệm vụ được 
giao; phối hợp chặt chẽ, để tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc; khắc phục kịp 
thời những hạn chế phát sinh trong thực hiện; Phòng Nội vụ huyện tham mưu kiện 
toàn Đoàn kiểm tra công vụ và CCHC, hàng tuần đi kiểm tra đột xuất tại các cơ 
quan, UBND các xã, thị trấn, để đôn đốc, hướng dẫn, chấn chỉnh chung.

2.4. Yêu cầu Trưởng Bộ phận Một cửa (BPMC) huyện rà soát thật kỹ các 
chỉ số trong CCTTHC, đặc biệt là chỉ số số hóa đầu vào, đầu ra của 3 tháng đầu 
năm 2023, đơn vị, bộ phận nào còn hạn chế, khó khăn, vướng mắc gì, báo cáo 
trực tiếp với Lãnh đạo UBND huyện, để chỉ đạo, giải quyết tháo gỡ kịp thời. 
Kiểm điểm lại thái độ của cán bộ, công chức trong thực hiện nhiệm vụ, công vụ 
tại BPMC huyện, đảm bảo sự hài lòng của người dân, tổ chức; bố trí cơ sở vật 
chất, đảm bảo cho người dân đến thực hiện TTHC được thuận tiện.

2.5. Yêu cầu Phòng Nội vụ huyện tham mưu công tác tập huấn, tọa đàm 
về công tác cải cách hành chính, chia làm 02 đợt: Đợt 01 trước ngày 15/4, đợt 2 
vào cuối tháng 9/2023. Phòng Nội vụ huyện phối hợp với BPMC huyện xem xét 
những tháng cuối năm 2023, nếu cần thiết phải tập huấn thêm phải đề xuất tổ 
chức tập huấn tiếp; tham mưu điều chuyển cán bộ, công chức từ xã thừa sang xã 
thiếu cho phù hợp; tiếp thu các ý kiến các đồng chí tham gia tại Hội nghị, giải 
pháp khắc phục, tiến độ thực hiện, để chỉnh sửa hoàn thiện báo cáo.

2.6. Yêu cầu Phòng Tài chính - Kế hoạch huyện, UBND các xã, thị trấn 
sát sao hơn nữa về kiểm tra, theo dõi các chỉ tiêu phát triển kinh tế - xã hội đã đề 
ra trong năm 2023, xem xet, đề xuất trình HĐND cùng cấp điều chỉnh kịp thời 
cho phù hợp. 

2.7. Yêu cầu Công an huyện tiếp tục triển khai thực hiện Đề án 06, đảm 
bảo hoàn thành các chỉ tiêu theo kế hoạch cấp trên giao.

2.8. Yêu cầu Chủ tịch UBND các xã, thị trấn phải thường xuyên kiểm tra, 
giám sát, nhắc nhở đối với cán bộ, công chức về công tác thực hiện cải cách hành 
chính tại đơn vị mình. Huy động các nguồn xã hội hóa, để đầu tư trang thiết bị công 
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nghệ thông tin, đảm bảo thực hiện tốt công tác cải cách hành chính năm 2023 và 
những năm tiếp theo. 

2.9. Yêu cầu UBND các xã, thị trấn, các cơ quan chuyên môn tập trung 
khắc phục những hạn chế được chỉ ra trong báo cáo, xong trước ngày 30/3/2023. 
Yêu cầu các xã, thị trấn chưa thành lập Tổ công tác hỗ trợ người dân, tổ chức 
thực hiện DVC mức độ 3, 4 phải thành lập xong trước ngày 26/3/2023. Trang bị 
bàn ghế, trang thiết bị,… để hỗ trợ người dân, tổ chức trong thực hiện, nếu có 
khó khăn, báo cáo trực tiếp với Chủ tịch UBND huyện.

2.10. Yêu cầu các phòng có liên quan, UBND các xã, thị trấn, mỗi đơn vị 
đăng ký ít nhất một sáng kiến trong thực hiện nhiệm vụ CCHC năm 2023, gửi bản 
đăng ký về đồng chí Vũ Thị Hồng Tâm, Phó Chánh Văn phòng HĐND&UBND 
huyện (Trưởng Bộ phận Một cửa huyện) trước ngày 30/3/2023, để báo cáo Lãnh 
đạo UBND huyện.

Trên đây là ý kiến kết luận và chỉ đạo của Chủ tịch UBND huyện Vũ Thị 
Hà tại Hội nghị ngày 20/3/2023. 

Văn phòng HĐND&UBND huyện tổng hợp, thông báo để các cơ quan, 
đơn vị có liên quan biết và tổ chức thực hiện./.

Nơi nhận:
- Thường trực Huyện ủy (để b/c);
- Thường trực HĐND huyện;
- Chủ tịch, các PCT. UBND huyện;
- Thành viên UBND huyện;
- Các cơ quan chuyên môn thuộc UBND huyện;
- Công an huyện;
- Văn phòng HĐND&UBND huyện;
- UBND các xã, thị trấn;
- Cổng thông tin điện tử huyện;
- Lưu: VT.

CHÁNH VĂN PHÒNG

Vũ Minh Thành
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